
 Verbeteren van prestaties door vitaliteit

De weg naar een non-nonsense aanpak

Henk Kraaijenhof
 Allosta BV

4 februari 2009



Opzet

1. Inleiding
2. Allostasis
3. Fase 1meten van allostasis
4. Fase 2 life-style interventies
5. Ervaringen en referenties
6. Vragen/opmerkingen



Aandachtspunten deelnemers

Organisatie Aandachtspunt

Kwaaitaal Weinig verzuim (1%). Streven naar relaxte sfeer: stimuleren prestatie en plezier.

Recreatiepark 't 

Zand

Hoe blijf ik als directeur een vitale leider. De werkzaamheden doen die passen bij een 

directeur.
Embee & 

schoenmakers

Verzuim is 2%. Veilig werken en arbo is een aandachtspunt tijdens toolbox meeting.

Hoe lage verzuim te handhaven?
Van Dorst Verzuim is gemiddeld 20%. Er is geen verzuim, preventiebeleid.

CINTO Ziekteverzuim (als gevolg van chronische ziekte) bij een aantal sleutelfiguren (unieke 

kennis). Hierdoor is positie van bedrijf kwetsbaar. Er is geen preventiebeleid.
CM Stress is een item, zeker wanneer er te weinig mensen zijn (piekbelasting). Er is een 

initiatief voor een programma beter voelen, maar dat richt zich op ‘conditie’.
ADG Weinig verzuim. Gebeurt nu weinig; wel richt men zich op goede werk sfeer.

Inzicht bij werkgever en werknemer betreffende preventie en energiemanagement.
Mannaerts Van 

Til 













Fysieke en mentale gezondheid steeds
belangrijker voor werkgever

30 augustus 2007 - Werkgevers bemoeien zich steeds meer met de
gezondheid van hun personeel. Bij het aannemen van nieuwe
medewerkers en bij het beoordelingsgesprek staat de fysieke en mentale
gesteldheid van het personeel nadrukkelijk op de agenda. Dit komt naar
voren in het HRpraktijk Panel-onderzoek onder 850 P&O’ers.



Vitaliteit

• lett. levenskracht
• vitale functies: hartslag, ademhaling,

bloeddruk, autonome functies
• vitaliteit  = gezondheid? Stephen Hawking
• vitaliteit = energie? ADHD
• pijlers: energie, aanpassing, ontwikkeling

(≠groei!), communicatie





















“What you cannot measure,
you cannot improve!”

W.Edward Deming, “ The man who
invented quality”  TQM



3 testen
• Diff.ECG 30 sec: fysieke conditie
• HRV 2.30 min:  autonoom zenuwstelsel
• Slow cortical potential, 10 -12 mins: centraal

zenuwstelsel en hormonaal systeem





Test

• op vrijwillige basis
• 15 minuten in rust
• geen inspanning
• geen bloedprikken
• kwantificeert stress: wat is een beetje

gestresst?
• kwalificeert vermoeidheid: wat is moe?
• daarna: interpretatie + advies
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Na 4 maanden individuele interventies
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Meest werkzame interventies

• individuele coaching
• beweging !
• workshop stressmanagement

(biofeedback)
• HR interventie



interventie

privé werk

individueelorganisatieniveau

    A-inhoud
    A-voorwaarden
    A-omstandigheden
    A-verhoudingengroepsresultaten

structureel incidenteel/individueel

organisatieadvies conflictoplossin
g

      incidenteel



14 Jan 2009 National Post
BY STEPHANIE WHITTAKER Canwest News Service

Biofeedback can help executives de-stress

How they react to stress is a matter of life and death
Richard Matte recalls how stunned he was to learn the fate of a man who

had hired him as a consultant.
“This man worked for a large company and he’d hired my firm to do talent

recruitment,” said Mr. Matte, an industrial psychologist with Matte Consulting
Group.

“I called him one day at his office to follow up on some business we had
been discussing and his staff told me he had died of a heart attack the night
before. I was so shocked.”

Shocked, he said, because the man, who was 50 years old, had shown no
signs of being stressed. “He appeared calm, but I know now he probably had
no control over his physiological responses to stress.”

Mr. Matte is familiar with the effects of workplace pressure on individuals.
“I’ve spent the past 23 years coaching executives and I see how stressed
they are,” he said. “Some of them tell me they can’t get their minds to stop
chattering at them and it prevents them from falling asleep.”



„The single most important cause of
death in the adult population of the
industrialized world is sudden cardiac
death due to coronary disease“.

Task Force on Sudden Cardiac Death of the European Society
of Cardiology 2001



Hoe staat het met mijn hart ?

standaard ECG



   Goed functionerend hart Matig functionerend hart   Slecht functionerend hart

Hartportret in 30 seconden



Referenties
• BBE Korps Mariniers
• Politiekorps Amsterdam-Amstelland
• ENECO (Haarlem)
• NUON retail (Amsterdam)
• Zwitserleven (Amstelveen)
• &Samhoud (Utrecht)
• ambulancediensten Noord en Oost Nederland

• KLM Health Sevices (DKVP-programma)



Bedankt voor Uw aandacht!

Meer informatie: www.allosta.com

Bezoekadres:
Allosta
Zevenend 45
1251 RL Laren
tel. 035-5333425
email backoffice@allosta.com


